UBERBETRIEBLICHE KURSE

branche 6ffentliche verwaltung

branche administration publique

o ramo amministrazione pubblica

Inhalt fur alle Lernenden Berufsgruppenspezifische Inhalte
Aug. 2012 Rahmenprogramm
Jan. 2013 Archivierung
Juli 2013 Rahmenprogramm
Aug. 2013 Gesprachstechniken
Korrektes Verhalten bei Reklamationen
Auftrag Lehrbetrieb
_ Verfugungen und Rechtsmittelverfahren
Jan. 2014 Registerharmonisierung
Feb. 2014 Offentliches Rechnungsmodell
Genehmigungsverfahren
Jahresrechnung/Voranschlage
Juli 2014 Rahmenprogramm
Aug. 2014 Auftrag des Lehrbetriebs
Jan. 2015 Rahmenprogramm
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