


[bookmark: _GoBack]Auftragserteilung Gruppenarbeit Öffentlichkeitsarbeit

Definieren Sie zu einer von Ihnen frei gewählten Verwaltungsabteilung/einem Amt zu den Zielen der Öffentlichkeitsarbeit geeignete Massnahmen und halten Sie den erwarteten Nutzen stichwortartig fest.


Verwaltungsabteilung/Amt: ___________________

	Ziele der Öffentlichkeitsarbeit
	Massnahmen
	Erwarteter Nutzen

	Aufbau und Pflege von Vertrauen

	
	

	Verbesserung von Akzeptanz und 
Glaubwürdigkeit
	
	

	Schaffung einer positiven Grundhaltung in der Öffentlichkeit
	
	

	Sachliche, verständliche und überprüfbare Information
	
	

	Pflege des Images

	
	




Vorbereitungszeit: 15 Minuten

Sie stellen Ihre Resultate einer anderen Gruppe vor und vergleichen die Massnahmen und den erwarteten Nutzen.

Zeitvorgabe: 10 Minuten 
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